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Première section
Le processus 
de fin de période
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Question 1 ð
COMBIEN DE JOURS VOUS 
FAUT-IL POUR EXÉCUTER VOTRE 
PROCESSUS DE CLÔTURE?
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Quand devriez-vous revoir votre 
processus de fin de période?
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Croissance rapide

Processus laborieux

Nouvelles règles 
comptables

Échéances 
réglementaires

Nouveau logiciel 
comptable

Taux de rotation élevé

Acquisition importante

Nouveau flux de rentréesOu simplement 
lorsque vous 

savez que vous 
pouvez faire 

mieux!



Processus de clôture:
Un cauchemar pour vous?

Selon notre expérience, moins de 
50 % des organisations sont en 
mesure de réaliser leur processus 
de fin de période à temps, et de 
procéder à une revue suffisante 
avec un niveau de risque gérable. 
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Inefficience
Problèmes

de qualité

Dédoublement

des efforts

Processus 

manuels

intensifs

Gruge-

temps

Les organisations qui ont du mal à exécuter leur 
processus de fin de période en temps opportun sont 
plus susceptibles de faire de graves erreurs. Elles 
ne disposent pas du temps nécessaire pour effectuer 
les contr¹les au niveau de lôentit® et les analyses 
détaillées qui permettraient à la direction de 
comprendre les risques et de prendre les décisions 
plus efficacement. 



Processus mal 
défini, dépend 

dôintervenants cl®s.

Processus en place, 
mal documenté, 

d®pend dôintervenants 
qui connaissent les 
activités établies.

Processus documenté 

et communiqué, 

d®pend dôintervenants 

qui suivent les 

procédures établies.

Processus documenté 

et communiqué, testé 

de façon périodique.

Processus bien 
documenté et clairement 
communiqué, surveillé 
en temps réel qui fait 
lôobjet dôam®liorations 

continues.

Où vous situez-vous 
sur notre échelle?
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Initialisation Répétition Définition Gestion Optimisation



Question 2 ð
QUEL EST LE DEGRÉ 
DôEFFICIENCE DE VOTRE 
PROCESSUS DE CLÔTURE?
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Options pour votre 
processus de clôture
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Hard Close Soft Close

Centralisé Décentralisé

Manuel Automatisé

Avant la clôture Après la clôture

Coûts et temps

Qualité/Fiabilité de 
lõinformation financi¯re
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Meilleures 
pratiques pour 
le processus 
de clôture

Comprendre les domaines à risque élevé et

les étapes importantes et concentrer ses 

efforts sur ces points.

Déplacer les activités non prioritaires hors 

du processus de clôture.

Faire appel ¨ tous les ®l®ments de lôorganisation. 

Côest une erreur dôavoir recours uniquement au 

personnel comptable dans le processus de clôture. 

Changer la culture de lôentreprise et la mentalit® des 

employés afin de mieux travailler en groupe et de 

se responsabiliser par rapport au produit final.

Faire le suivi des problèmes et des solutions. 

Les problèmes récurrents doivent être réévalués 

afin de trouver des solutions à long terme.

Utiliser le plein potentiel des applications 
financières informatisées .



Question 3 ð
QUEL POURCENTAGE DE 
VOTRE PROCESSUS EST 
INFORMATISÉ/AUTOMATISÉ?
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Deuxième section
Quõest-ce que 
lõautomatisation? 



ÅDes robots logiciels qui imitent les interventions 

humaines lors des interactions avec des systèmes 

numériques et des logiciels. Il existe deux 

cat®gories dôautomatisation:

- LôAUTOMATISATION SIMPLEïégalement appelée « APR 

traditionnelle ». Lôautomatisation simple a lieu lorsque le robot 

accomplit des processus opérationnels simples , répétitifs , 

normalisés et fondés sur des règles . Par exemple, le robot 

extrait automatiquement un rapport hebdomadaire dôune application 

et lôenvoie par courriel ¨ une liste de distribution courriel donn®e.

- LôAUTOMATISATION INTELLIGENTEïLe robot combine 

lôautomatisation simple et lôintelligence artificielle pour g®rer des 

processus opérationnels plus complexes. Le robot apprend à prendre 

des décisions en fonction des activit®s quôil a accomplies au fil du 

temps. Par exemple, un robot peut classer des documents en tant 

que bons de commande ou factures, puis prendre une mesure de 

traitement particulière pour chaque type de document, comme 

extraire des données et les entrer dans une application comme SAP.

ÅLes robots peuvent être considérés comme des 

« employés numériques ».

ÅRichter peut vous aider avec lôautomatisation 

simple et lôautomatisation intelligente.
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Quõest-ce que 
lõautomatisation? 
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Troisième section
Avantages de 
lõautomatisation



Avantages de lõautomatisation 
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Réduire les coûts 

- Les robots sont plus 

efficients, ce qui 

permet de réaliser 

des économies.

Économiser du 
temps et de lõ®nergie

- Les robots sont plus 

rapides, plus précis 

et fonctionnent 

24 heures sur 24, 

7 jours sur 7.

- RCI tangible

Réduire le nombre 
dõerreurs et assurer 

une grande précision

- Les robots ne font pas 

de fautes de frappe, de 

mauvais calculs ou 

dôerreurs de copier-coller.

Garantir la 
conformité

- Les robots suivent le 

processus exact, ne 

sautent jamais dô®tapes 

et peuvent faire lôobjet 

dôune v®rification et 

dôun suivi complets.

Améliorer 
lõexp®rience de travail

- Ils permettent dô®liminer 

les tâches banales, 

répétitives et ennuyeuses, 

ce qui permet aux 

employ®s dôeffectuer 

un travail de plus 

grande valeur.

Améliorer 
lõexp®rience client

- Tout se fait plus 

rapidement et avec 

plus de précision, de 

sorte que les entreprises 

peuvent offrir un 

meilleur service.
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Quatrième section 
Critères clés pour 
lõautomatisation 


