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Cette page, avec notre politique de confidentialité 
(disponible à https://www.richter.ca/privacy-policy/), détaille 
notre utilisation des témoins sur le site Web de Richter 
(www.richter.ca).  En utilisant le site Web de Richter, vous 
indiquez que vous acceptez cette politique sur les témoins 
et notre politique de confidentialité, et que vous acceptez 
de les respecter.

La présente politique relative aux témoins est la version à 
jour en « date de la dernière révision » qui figure en haut 
de cette page.

La présente politique de confidentialité répond aux  
questions suivantes : 

1. Qu’est-ce qu’un témoin ?

2. À quoi servent les témoins ?

3. Gérer l’utilisation des témoins

4. Témoins et analyses de tierces parties
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1. QU’EST-CE QU’UN TÉMOIN?

Les fichiers témoins sont de petits fichiers texte envoyés par un serveur de sites Web et 
emmagasinés sur un navigateur Web afin qu’ils puissent être consultés plus tard à partir de 
ce navigateur. Ils sont enregistrés dans le répertoire du navigateur (sur votre disque dur ou 
un autre support de stockage local) et emmagasinés dans la mémoire vive pendant que le 
navigateur est en cours d’exécution.

2. À QUOI SERVENT LES TÉMOINS?

Nous utilisons des témoins pour en savoir plus sur votre interaction avec notre contenu, 
nous aider dans nos efforts de promotion et nous aider à améliorer votre expérience 
lorsque vous visitez notre site Web. Par exemple, certains témoins mémorisent vos 
préférences si bien que vous n’avez pas à répéter vos choix lorsque vous visitez notre 
site Web. De plus, pour obtenir des statistiques sur les visiteurs, Richter utilise des outils 
analytiques qui permettent de recueillir des données simples telles que les domaines, 
l’heure de consultation du matériel et le type de navigateur utilisé pour accéder à notre 
site Web. Ces outils utilisent des témoins pour faciliter la collecte de ces informations.  
Veuillez noter que nous pouvons recueillir des données analytiques directement ou 
utiliser des outils et des services analytiques externes. Dans la mesure du possible, nous 
recueillons et utilisons ces données sous forme regroupée de sorte qu’elles ne peuvent 
pas être raisonnablement manipulées pour identifier un utilisateur particulier compris dans 
le groupe.

3. GÉRER L’UTILISATION DES TÉMOINS

Par le biais de nos paramètres de témoins

Vous pouvez contrôler vos préférences en matière de témoins par le biais de nos 
paramètres de témoins, disponibles à l’adresse https://www.richter.ca/

Par le biais de votre navigateur

Vous pouvez modifier vos préférences pour notre site Web et/ou les sites Web de 
n’importe quel fournisseur tiers en modifiant les paramètres de votre navigateur. En outre, 
vous pouvez supprimer les témoins à tout moment. Veuillez noter que la plupart des 
navigateurs acceptent automatiquement les témoins. Par conséquent, si vous ne voulez 
pas que des témoins soient utilisés, vous devrez peut-être supprimer ou bloquer vous-
même les témoins. 

Si vous rejetez l’utilisation des témoins, vous pourrez quand même consulter notre site 
Web, mais certaines fonctions ne fonctionneront peut-être pas correctement. Vous pouvez 
également consulter le site www.allaboutcookies.org pour obtenir plus de précisions sur la 
façon de supprimer ou de rejeter des témoins, et pour obtenir d’autres informations sur les 
témoins en général. 
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4. TÉMOINS ET ANALYSES DE TIERCES PARTIES

4.1  Duration des témoins

• Témoins temporaires (aussi appelés « témoins de session ») : les témoins 
temporaires sont destinés à rester dans votre navigateur uniquement pendant  
votre session de navigation, c.-à-d., jusqu’à ce que vous fermiez votre navigateur. 

• Témoins persistants : Les témoins persistants restent dans votre navigateur après 
la session (à moins d’être supprimés).

4.2  Provenance des témoins

• Témoins internes : les témoins internes sont des témoins émis à partir du  
domaine richter.ca qui sont généralement utilisés pour identifier les préférences 
(par exemple, les préférences linguistiques), pour assurer la fonctionnalité  
de base du site ou pour soutenir nos outils analytiques ou nos efforts de  
promotion commerciale.

• Témoins de tiers : Les témoins de tiers appartiennent à et sont gérés par d’autres 
parties. Ces témoins peuvent être nécessaires pour des outils analytiques ou pour 
permettre l’affichage de certaines publicités en dehors du site Web de Richter.

4.3  Fonctions des témoins

Témoins de fonctionnalité : les témoins de fonctionnalité permettent au site Web 
de mémoriser les choix que vous faites (notamment les changements au niveau de 
la taille du texte, les pages personnalisées) ou d’intégrer des services tels que des 
commentaires à un blogue.

Témoins de performance : les témoins de performance recueillent des informations 
sur la manière dont vous utilisez le site Web, comme les sites Web et tout message 
d’erreur. Ces témoins ne réunissent pas les renseignements permettant d’identifier 
une personne. Les informations recueillies sont assemblées de manière à rester 
anonymes. Les témoins de performance sont utilisés pour améliorer le fonctionnement 
d’un site Web.

Témoins de publicité ou de ciblage : les témoins de publicité ou de ciblage sont 
utilisés aux fins de l’amélioration des annonces publicitaires. Parmi les applications 
courantes, citons le ciblage des publicités sur la base d’informations pertinentes pour 
l’utilisateur, ainsi que l’amélioration des rapports sur les performances des campagnes 
publicitaires et la possibilité d’éviter de montrer à l’utilisateur des publicités qu’il a  
déjà vues.
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Le tableau suivant explique de quelle manière nous utilisons les témoins sur ce site Web.

TÉMOINS NÉCESSAIRES

Nom du témoin Domaine
Type de 
témoin

Expiration Description

_dc_gtm_UA-1927141-1 .richter.ca Première partie 1 minute

Ce cookie est associé aux sites qui utilisent Google 
Tag Manager pour charger d’autres scripts et codes 
dans une page. Lorsqu’il est utilisé, il peut être 
considéré comme strictement nécessaire, car sans 
lui, d’autres scripts pourraient ne pas fonctionner 
correctement. La fin du nom est un numéro unique 
qui est également un identifiant pour un compte 
Google Analytics associé.

li_gc .linkedin.com Tierce partie 6 mois
Utilisé pour stocker le consentement des visiteurs à 
l’utilisation de cookies à des fins  
non essentielles.

AnalyticsSyncHistory .linkedin.com Tierce partie 1 mois

Utilisé pour stocker des informations sur l’heure à 
laquelle une synchronisation avec le cookie lms_
analytics a eu lieu pour les utilisateurs dans les 
pays désignés.
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TÉMOIN DE PERFORMANCE

Nom du témoin Domaine
Type de 
témoin

Expiration Description Description

_ga richter.ca / Première partie 2 ans

Ce nom de cookie est associé à Google 
Universal Analytics, qui est une mise à jour 
importante du service d’analyse de Google le 
plus couramment utilisé. Ce cookie est utilisé 
pour distinguer les utilisateurs uniques en 
leur attribuant un numéro généré de manière 
aléatoire comme identifiant du client. Il est 
inclus dans chaque demande de page d’un 
site et utilisé pour calculer les données 
relatives aux visiteurs, aux sessions et aux 
campagnes pour les rapports d’analyse 
des sites.

_gid richter.ca / Première partie 1 jour

Ce cookie est défini par Google Analytics. 
Il stocke et met à jour une valeur unique 
pour chaque page visitée et est utilisé 
pour compter et suivre les pages vues.



TÉMOINS PUBLICITAIRES OU DE CIBLAGE

Nom du témoin Domaine
Type de 
témoin

Expiration Description Description

UserMatchHistory .linkedin.com / Tierce partie 1 mois
Ce cookie est utilisé pour suivre les visiteurs afin 
de leur présenter des publicités plus pertinentes 
en fonction de leurs préférences.

lidc .linkedin.com / Tierce partie 1 jour
Il s’agit d’un cookie de Microsoft MSN 1st 
party qui assure le bon fonctionnement de 
ce site web.

ln_or www.richter.ca / Première 
partie 1 jour

Utilisé pour LinkedInd. Ce cookie est utilisé 
pour déterminer si l’analyse d’Oribi peut être 
effectuée sur un domaine spécifique. Plus 
de détails ici : https://www.linkin.com/legal/
biscuits-table

_fbp www.richter.ca / Tierce partie 3 mois
Utilisé par Meta pour livrer une série de produits 
publicitaires, comme les soumissions en temps 
réel de tiers annonceurs

bcookie .linkedin.com / Tierce partie 1 an
Il s’agit d’un cookie Microsoft MSN 1st party qui 
permet de partager le contenu du site web via 
les médias sociaux.

visitor_id138301 www2.richter.
ca / Première 

partie 10 ans

Il s’agit d’un modèle de cookie qui ajoute un 
identifiant unique pour le visiteur d’un site web, 
utilisé à des fins de suivi. Les cookies de ce 
domaine ont une durée de vie de 10 ans.

visitor_id138301 .pardot.com / Tierce partie 10 ans

Il s’agit d’un modèle de cookie qui ajoute un 
identifiant unique pour le visiteur d’un site web, 
utilisé à des fins de suivi. Les cookies de ce 
domaine ont une durée de vie de 10 ans.

bscookie .www.linkedin.
com / Tierce partie 1 an

Utilisé par le service de réseautage social  
LinkedIn pour suivre l’utilisation des  
services intégrés.

visitor_id138301 www.richter.ca / Première 
partie 10 ans

Il s’agit d’un modèle de cookie qui ajoute un 
identifiant unique pour le visiteur d’un site web, 
utilisé à des fins de suivi. Les cookies de ce 
domaine ont une durée de vie de 10 ans.

visitor_id138301-
hash .pardot.com / Tierce partie 10 ans

Utilisé pour Pardot, ce témoin est établi pour 
les visiteurs au moyen du Code de suivi des 
engagements de compte. Plus de détails ici : 
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.
pardot_basics_cookies.htm&type=5
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Nom du témoin Domaine
Type de 
témoin

Expiration Description Description

visitor_id138301-
hash www.richter.ca / Première 

partie 10 ans

Utilisé pour Pardot, ce témoin est établi pour les 
visiteurs au moyen du Code de suivi des enga-
gements de compte. Plus de détails ici : https://
help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.pardot_
basics_cookies.htm&type=5

lpv138301 www2.richter.
ca / Première 

partie 30 minutes

Utilisé pour Pardot, ce cookie de sécurité est mis 
en place pour nous empêcher de suivre plusieurs 
pages vues sur un seul actif au cours d’une 
session de 30 minutes. Plus de détails ici : 

visitor_id138301-
hash

www2.richter.
ca / Première 

partie 10 ans

Nom du témoin Domaine
Type de 
témoin

Expiration Description Description

wp-wpml_current_
language www.richter.ca / Première 

partie Session

Enregistre la langue actuelle. Par défaut, ce 
cookie n’est défini que pour les utilisateurs 
connectés. Si vous activez le cookie de langue 
pour prendre en charge le filtrage AJAX, ce 
cookie sera également défini pour les  
utilisateurs qui ne sont pas connectés.
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